YAPI KREDi TEKNOLOJi ANONIM SiRKETI
KiSIiSEL VERILERIN iSLENMESINE iLiISKIN
MUSTERI AYDINLATMA METNi

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (“Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri sorumlusu
olarak Yapi Kredi Teknoloji Anonim Sirketi (“Sirket”) tarafindan asagida agiklanan kapsamda
islenebilecektir.

Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesine iligkin detayli bilgilere; www.ykteknoloji.com.tr
adresinden kamuoyu ile paylasiimis olan Yapi Kredi Teknoloji Anonim Sirketi Kisisel Verilerin
Korunmasi ve islenmesi Politikas’'ndan ulagabilirsiniz.

Kisisel Verilerin Hangi Amaglarla islenecegi ve Hukuki Sebebi
Toplanan kisisel verileriniz, asagida yer verilen amaglarla (“Amaglar’) Kanun'un 5. maddesinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari dahilinde islenebilecektir.

Kanunlarca agikg¢a 6ngoériilmesi ve veri sorumlusunun hukuki yiikimliliigiinii yerine
getirebilmesi igin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;

e  Resmi kurum taleplerinin yerine getirilmesi,

o  Yeitkili kuruluslara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi,

ilgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun megu
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;
o  Sirketimiz tarafindan sunulan trtiin ve hizmetlerden ilgili kigileri faydalandirmak icin gerekli
caligsmalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is streglerinin yaratilmesi,
o  Sirket denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,
o  Sirketimiz tarafindan yurGtllen ticari faaliyetlerin gergeklestirimesi icin ilgili is birimlerimiz
tarafindan gerekli galismalarin yapilmasi ve buna bagl is streglerinin yurittlmesi,
e s faaliyetlerinin etkinlik/verimlilik ve/veya yerindelik analizlerinin gergeklestiriimesi faaliy etlerinin
planlanmasi ve/veya icrasi
o  Musteri memnuniyetifaaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi.

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi iginveri islemenin zorunlu olmasi hukuki sebebine
dayali olarak;
o Talep ve sikayetlerinizin alinmasi, degerlendirilmesi ve sonuglandiriimasi,
e leride meydana gelmesi muhtemel olasi uyusmazliklarda delil teskil etmesi amaci ile kigisel
verilerin genel zamanagimi suresince saklanmasi.

islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Yukarda yer alan Amaglarin yerine getirilmesi dogrultusunda toplanan kisisel verileriniz; mesru
menfaatlerimiz kapsaminda tedarikgilerimize, kanunlarda agikga ©Ongorilmesi ve  hukuki
yUkumluliklerimizin yerine getiriimesi kapsaminda kanunen yetkili kamu kurumlarina ve kanunen yetkili
Ozel kisilere Kanun’'un 5. maddesinde diizenlenen veri igleme sartlan kapsaminda Kanun'un 8.
maddesinde belirtilen kisisel verilerin aktariimasina iliski kurallara uygun olarak aktarilabilecektir.

Kisisel Veri Toplamanin Yéntemi

Kisisel verileriniz, yukarida yer verilen Amagclar’in yerine getirilmesi kapsaminda elektronik ortamda
Sirket i¢i sistemler, faks, telefon, mobil uygulama ve internet sayfamiz ile fiziki ortamda Sirketimiz ile
iletisime gectiginiz hallerde gergeklestirilen gorismeler ve formlar vasitasiyla toplanmaktadir.



http://www.ykteknoloji.com.tr/

ilgili Kisinin Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklari

Kisisel verilerinize iligkin olarak Kanun'un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu
bildiririz:

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gglincu Kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Ggtnci kisilere bildirilmesini isteme,
Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel erilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Ggincu kisilere
bildiriimesini isteme,

islenen werilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida yer alan haklariniza iliskin taleplerinizi www.ykteknoloji.com.tr adresinden ulasabileceginiz
ilgili Kisi Bagwuru Formu'nu doldurarak Sirketimize iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine
gore talebi en kisa slUrede ve en ge¢ otuz gun iginde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, iglemin
ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca
belirlenen tarifedeki Gcret alinacaktir.
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